Aromas

Perfumar pelo
mundo fora
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Haum ano que a
Nortempresa produz
fragrincias para
clientes portugueses e
internacionais, em
regime de private

label, a partir de Braga,

naquela que éa
primeira unidade
portuguesa especiali-
zada nesta drea. E jd
desenvolveu produtos
para a Bacardi, Toyota
e Rock in Rio

Rafael Paiva Reis

A possibilidade de associar uma mar-
ca ou um momento a uma fragrancia fasci-
nou Daniel Vilaga, que fundaria, em 2006, a
Nortempresa, em Braga, para se dedicar ao
Marketing Olfactivo. O negdcio foi crescen-
do, comegando a produzir perfumes para ou-
tras marcas em private label. O lancamento
de uma marca prépria impos a expansio da
empresa, pelo que, em 2017, surgin a Nor-
tempresa Perfume Lab, num investimento de
dois milhdes de euros, que erigiu a primeira
fabrica portuguesa a dedicar-se exclusiva-
mente 4 produgio de perfumes.

O core business € a produgio de perfumes
e ambientadores para terceiros em regime de
private label, disponibilizando um servigo
que inclui design, criagio da fragrancia, pro-
ducio, embalamento e distribuig¢do. O target
sdo os players de perfumes tradicionais mas
também as marcas que ainda nio tém perfu-
mes no seu portefélio de produtos. Até a data,
a empresa jd trabalhou para marcas como
Decenio, Seaside, Pappilon, Eugénio Cam-
pos, Bacardi, Fuxia, Bae, Euronics, Sandman,
Toyota e Rock in Rio.

Um dos destaques foi com a Bacardi, ten-
do sido desafiada a recriar um perfume lan-
¢ado pela marca em 1888. «Um coleccionador
Bacardi, de Copenhaga, encontrou um frasco
antigo e, em conjunto com a familia Bacar-
di, langou-nos o desafio de tentarmos criar
uma fragrincia que simbolizasse a marca e
que seguisse as linhas do perfume de 1888.
Apenas sabiamos pelo rétulo do frasco antigo
que tinham sido utilizadas flores de mimosa.
Em parceria com um barman da marca, de-
senvolvemos um perfume e um cocktail com
os mesmos ingredientes. O resultado final

foi brilhante, ao ponto do perfume ser apre-
sentado na gala Bacardi Legacy, em Berlim»,
conta Daniel Vilaga, CEO da empresa.

Para expandir o negdcio além-fronteiras,
a Nortempresa Perfume Lab marcou presenca
em eventos especializados na drea da perfu-
maria com o objectivo de angariar contratos
de produgio de perfumes para as grandes
marcas mundiais. «Este ano jd estivemos na
Cosmoprof Worldwide em Bolonha, uma das
maiores feiras do sector a nivel europeu. Es-
taremos também no Congresso Mundial de
Perfumaria que se realiza em Junho, em Nice.
A Nortempresa Perfume Lab serd a tinica em-
presa portuguesa presente neste evento e serd
também a tnica produtora de perfumes do
evento. Estas presencas internacionais, e pela
experiéncia que jd tivemos em Bolonha, vio
catapultar as nossas exportagoes e os perfu-
mes Made in Portugal. O World Perfumery
Congress é a maior montra a nivel mundial e
serd para nés um enorme orgulho represen-
tar Portugal>», conta o CEO.

A estratégia de comunicagio para este ano
assentard, sobretudo, no online e no word of
mouth. «Acreditamos que o passa a palavra
ainda é um dos meios de comunica¢io mais
eficazes. Temos clientes que nos chegam atra-
vés dos nossos fornecedores de matérias-pri-
mas que ficaram satisfeitos com o nosso tra-
balho. Ndo podemos descurar a comunicacio
online e tencionamos utilizar as redes sociais
e influenciadores», salienta o CEO.

Em 2017, a Nortempresa Perfume Lab ob-
teve um volume de vendas de 1,5 milhdes de
euros, mas Daniel Vilaga, CEO da companhia,
assume que hd potencial para nimeros mais
elevados. «A fdbrica estd a arrancaratodaa
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forga e com a capacidade produtiva instalada
este valor de facturagio pode aumentar sig-
nificativamente nos préximos anos. Temos o
objectivo de alcangar cinco milhées de euros
em 2020, sendo que a nossa capacidade pro-
dutiva superior a 20 mil perfumes por dia
pode levar-nos a valores acima do objectivo
e chegar aos 15 milhdes sem necessidade de
alterag¢des ou ampliagdes da fibrica», afirma
Daniel Vilaga, acerca do espago com 3000 m?
que contempla 20 postos de trabalho.

Em termos de negdcio, o fundador ex-
plica que o objectivo, a curto prazo, passa
por elevar o peso das exportagdes para 40%
do volume total de vendas e, a longo prazo,
chegar aos 70%. «A internacionalizagio da
empresa tem sido pautada por uma evolucio
gradual e consistente. Gostamos de realizar
contratos duradouros e por isso apreciamos
concretizd-los com todo o cuidado e profis-
sionalismo. E, para isso, precisamos de tem-
po. Queremos um crescimento internacional
consistente. Temos consciéncia que o nosso
mercado € o internacional e, possivelmente
daqui a uns anos, o mercado nacional repre-
sentard uma pequena percentagem da nossa
facturacio», afirma o CEO.

Inspiracdo norte-americana

Movido pela vontade de criar a sua pré-
pria empresa, comecou por visitar feiras de
diversos sectores, 4 procura de inspiracio
para materializar os gostos pelo design, mar-

keting e criatividade. Foi numa visita aos Es-
tados Unidos da América que Daniel Vilaga
descobriu o Marketing Olfactivo, conceito
que deu origem 4 Nortempresa.

Para obter o know-how necessdrio para
conseguir singrar no sector, investiu na for-
macdo especializada com perfumistas como
Christophe Laudamiel e Raymond Matts, que
jd haviam desenvolvido perfumes para as
marcas Tommy Hilfiger, Ralph Lauren, Ara-
mis e Abercrombie & Fitch. «Esta formagio
aportou-me um conhecimento muito impor-
tante no arranque desta aventura empreen-
dedora, pois o sector das fragrancias era algo
que desconhecia», recorda Daniel Vilaga.

O negdcio da empresa comegou com a
aromatizagdo de espagos e criagio de identi-
dades olfactivas para marcas. Para o desen-
volvimento deste negdcio foi criada a marca
Airquality - Marketing Olfactivo, «na altura
pioneira em Portugal neste sector», vinca o
CEO. «Foram desenvolvidas fragrincias para
eventos como o Rock in Rio, campanhas com
cheiro a pdo quente, a bolachas de chocolate
em supermercados, lancamento de produtos,
entre outras iniciativas», afirma.

O negdcio foi crescendo, adaptando-se a
novas necessidades dos clientes, resultando
no desenvolvimento de diferentes tipos de
produtos perfumados, como perfumes, velas
e ambientadores, complementando a aroma-
tizagdo dos espagos dos seus clientes.

Em 2012, e jd com seis anos de experién-
cia no sector, Daniel Vilaga decide criar uma
perfumaria de marca prépria. Comegou por
introduzir o conceito de bar de perfumes,
através da marca Ydentik Perfume Bar Con-
cept, materializado em 2013, com um espa-
go em Braga. «E um conceito de perfumaria
inovadora, com base na personalizacio do
perfume, onde os clientes podem criar um
cocktail personalizado e ter assim o seu pro-
prio perfume. A sua “Ydentidade”», refere.

Com 52 lojas em sete paises (Portugal,
Espanha, Irlanda, Franca, Suica, México e
Tunisia), Daniel Vilaga decidiu criar um la-
boratério de investigagdo, com o objectivo de
garantir e supervisionar a qualidade dos pro-
dutos. E ainda possibilitar o desenvolvimento
das suas préprias criagdes. «Com esse labo-
ratorio de investigacio, comecaram a surgir
pedidos de outras marcas para a criacio de
perfumes personalizados. O volume de pro-
ducdo para as marcas préprias jd justificava a
criacdo de uma fibrica propria e com os pedi-
dos esse sonho tornou-se realidade», finaliza
o fundador da empresa. -]
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